
 

 

El beneficio de acceso a las plataformas de streaming incluidos en los planes CLARO TV INICIA 

 

• El beneficio incluye sólo una suscripción para cada una de las plataformas: HBO Max, Mega Go, 

Riivi y TVN Play. 

• Beneficio de plataformas de streaming estará disponible hasta el 28 de febrero de 2026. 

• Este beneficio estará sujeto a que el plan contratado y objeto del mismo se encuentre vigente y 

activo dentro del plazo mencionado anteriormente. 

• Valido únicamente para uso dentro del territorio nacional. 

• Membresía a HBO Max corresponde a Plan Básico con anuncios. 

• No incluye ni permite compras o contenido pagado dentro de cada plataforma. 

• Queda prohibida toda explotación comercial y/o industrial de los servicios contratados y sus 
beneficios, así como su reventa. 

• El uso indebido de los servicios y beneficios asociados al plan, faculta a Claro a dar termino al 
contrato de servicios y/o beneficios. 

• Para hacer uso del beneficio de acceso a las plataformas streaming, el cliente deberá contar con 
acceso a Internet y un dispositivo compatible con el uso de dichas plataformas, además de activar 
el servicio en las plataformas de los proveedores respectivos, informándose y aceptando los 
términos y condiciones de las mismas. 

• Cabe hacer presente que, tanto el funcionamiento como la continuidad y contenidos de las distintas 
plataformas, son de exclusiva responsabilidad de cada proveedor de streaming, por lo cual Claro 
no es responsable por suspensiones o alteraciones de dichos servicios. 

 
 
 

 
El beneficio de acceso a las plataformas de streaming incluidos en los planes CLARO TV PLUS: 

• El beneficio incluye sólo una suscripción para cada una de las plataformas: HBO Max, Prime 

Video, Mega Go, Universal+, Atresplayer, Riivi, Ondamedia, Fanatiz, Cindie y TVN Play. 

• Beneficio de plataformas de streaming estará disponible hasta el 28 de febrero de 2026. 

• Este beneficio estará sujeto a que el plan contratado y objeto del mismo se encuentre vigente y 

activo dentro del plazo mencionado anteriormente. 

• Válido únicamente para uso dentro del territorio nacional. 

• Membresía a HBO Max corresponde a Plan Estándar. 

• Membresía a Universal+ corresponde a plan con anuncios. 

• No incluye ni permite compras o contenido pagado dentro de cada plataforma. 

• Queda prohibida toda explotación comercial y/o industrial de los servicios contratados y sus 
beneficios, así como su reventa. 

• El uso indebido de los servicios y beneficios asociados al plan, faculta a Claro a dar termino al 
contrato de servicios y/o beneficios. 

• Para hacer uso del beneficio de acceso a las plataformas streaming, el cliente deberá contar con 
acceso a Internet y un dispositivo compatible con el uso de dichas plataformas, además de activar 
el servicio en las plataformas de los proveedores respectivos, informándose y aceptando los 
términos y condiciones de las mismas. 

• Cabe hacer presente que, tanto el funcionamiento como la continuidad y contenidos de las distintas 
plataformas, son de exclusiva responsabilidad de cada proveedor de streaming, por lo cual Claro 
no es responsable por suspensiones o alteraciones de dichos servicios. 



 

 
El beneficio de acceso a las plataformas de streaming incluidos en los planes CLARO TV PREMIUM: 

• El beneficio incluye sólo una suscripción para cada una de las plataformas: Disney+, HBO Max, 

Prime Video, Mega Go, Universal+, Atresplayer, Riivi, Ondamedia, Fanatiz, Cindie y TVN Play. 

• Beneficio de plataformas de streaming estará disponible hasta el 28 de febrero de 2026. 

• Este beneficio estará sujeto a que el plan contratado y objeto del mismo se encuentre vigente y 

activo dentro del plazo mencionado anteriormente. 

• Válido únicamente para uso dentro del territorio nacional. 

• Membresía a Disney+ corresponde a Plan Premium. 

• Membresía a HBO Max corresponde a Plan Estándar. 

• Membresía a Universal+ corresponde a plan con anuncios. 

• No incluye ni permite compras o contenido pagado dentro de cada plataforma. 

• Queda prohibida toda explotación comercial y/o industrial de los servicios contratados y sus 
beneficios, así como su reventa. 

• El uso indebido de los servicios y beneficios asociados al plan, faculta a Claro a dar termino al 
contrato de servicios y/o beneficios. 

• Para hacer uso del beneficio de acceso a las plataformas streaming, el cliente deberá contar con 
acceso a Internet y un dispositivo compatible con el uso de dichas plataformas, además de activar 
el servicio en las plataformas de los proveedores respectivos, informándose y aceptando los 
términos y condiciones de las mismas. 

• Cabe hacer presente que, tanto el funcionamiento como la continuidad y contenidos de las distintas 
plataformas, son de exclusiva responsabilidad de cada proveedor de streaming, por lo cual Claro 
no es responsable por suspensiones o alteraciones de dichos servicios. 

 

 
Para más información acerca de las características y condiciones 
visita www.clarochile.cl/personas/streaming. 

http://www.clarochile.cl/personas/streaming

